. . ZNL 16 /X07F
SERVISNA ZMLUVA ¢. SZ 2018 065 /LV./SP

uzatvorena podla § 269 odsek 2 a nasledne Obchodného zakonnika medzi zmluvnymi stranami

Dodavatel’ Odberatel’
Obch. meno: Agroservis - Zapad s.r.o. Obch. meno: Obec Kaln& nad Hrqnom ‘
Sidlo: Hadovské 6, 945 01 Komarno Sidlo: UL. Cervenej armady 55, 935 32 Kalna n.Hronom
ICO: 46 153 551 Ico:; 307 131
IC DPH: SK2023248623 IC DPH: SK2021218683
Zapis v OR: OS Nitra, odd. Sro, vl. &. 28901/N Zapis v OR:
Bank. spojenie: | VUB, a. s. Bank. spojenie: | VUB a.s. Levice
&. Gétu: 2984280058/0200 ¢. Udtu: 26823152
IBAN: SK79 0200 0000 0029 8428 0058 (BAN:
konajdci: Ing. Zsolt Szabd konajlci: Ing. Ladislav Ehn
e-mail; : farmsight@agroservis.sk e-mail; obec@kalna.eu
tel.: 035/7740556 tel.: 036 6395109
Clanok L.

Predmet zmluvy

. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie servisnych, poradenskych ainych sluZieb, dodavka nahradnych dielov a softvéru
odberatelovi.

. Do servisnych sluZieb je zahrnuté predsezonna oprava, bezna oprava a (idrzba strojov.

3. Poradenské a iné sluzby zahffiaji komplexny rozsah tkonov, ktoré st uvedené v Clanku V. a podrobnejsie Specifikované vo
Vseobecnych zmluvnych podmienkach FarmSight, uvedenych v prilohe ¢.3 tejto zmluvy.

. Predmet zmluvy nezahffia zahradn( a komundlnu techniku John Deere.

Clanok II.
Kategérie a podraienky zaradenia odberatela

. Na zaklade tejto zmluvy st definované tieto kategorie zakaznikov:
a) TOP PARTNER 28 (dalej len TP28)
b) PARTNER 28 (dalej len P28)
¢) TOP PARTNER FAKTORING 60 (dalej len TPF60)
d} PARTNER FAKTORING 60 (dalej len PF60)
e) PARTNER FAKTORING 120 (dalej len PF120)
TP28 a P28 - do tejto kategdrie sa zaradi odberatel, ktory za vykonané sluzby a nahradné diely plati priamo dodavatelovi
v termine do 28 dni od vystavenia faktiry podra sadzobnika uvedeného v prilohe &.1tejto zmluvy.

TPF60 a PF60 - do tejto kategérie sa zaradi odberatel, ktory za vykonané sluzby anahradné diely plati pre zmluvni
faktoringovu spolo¢nost v termine do 60 dni od vystavenia faktiry podfa sadzobnika uvedeného v prilohe &.1tejto zmluvy.

PF120 - do tejto kategorie sa zaradi odberatel, ktory za vykonané sluzby a nahradné diely plati pre zmluvn( faktoringov(
spolocnost v termine do 120 dni od vystavenia faktury podfa sadzobnika uvedeného v prilohe ¢.1tejto zmluvy.

- Doba splatnosti postipenych faktir pre faktoringovi spolo¢nost je obmedzena faktoringovym limitom, ktory bol stanoveny na
zaklade obratu v predchadzajicom kalendarnom roku. Po vy&erpani limitu je nutné, aby zakaznik uhradil svoje faktlry za
poskytnuté sluzby, dodavku nahradnych dielov a softvéru bez zbyto&ného odkladu po ich vystaveni a bez ohfadu na ich
splatnost, za Ucelom obnovenia stanoveného faktoringového limitu.

. Do kategorii TPF60, PF60 aPF120 moze byt zaradeny len ten odberatel, ktory mal udodavatela za obdobie
predchadzajiceho kalendarneho roka minimélny obrat 5 000,- Eur s DPH za poskytnuté sluzby, dodavku nahradnych dielov a
softvéru. Na znak suhlasu s postipenim pohladavok, odberatel podpise oznamenie dodavatela o postipeni pohladavok na
faktoringovd spoloénost.

.V pripade ak odberatel v minulosti sthlasil s postipenim pohfadavok dodavatela voci odberatelovi vyplyvajicich dodavatelovi
zo servisnej Cinnosti medzi dodavatefom a odberatelom na faktoringovii spolognost, takyto sthlas s postipenim pohladavok
je v pinej miere platny a vztahuje sa aj na postipenie pohfadavok z tejto zmluvy, s &im odberatel podpisom tejto zmiuvy
prejavuje vyslovny sthlas.

. Dodavatel a odberatel sa dohodli, Ze na zéklade platobnej discipliny v predchadzajicom roku bude odberater zaradeny do
kategorie (0znacte krizikom):

TP28 (¥ P28 [J TPF60 (1 PF60 O PF120 O
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Clanok IIl.
Cena a platobné podmienky
. Cena za servisné sluzby pozostava z ceny za pracu, z ceny za nahradné diely a z cestovnych nakladov dodavatela spojenych
s poskytovanim servisnych sluzieb. Ceny nezahifiaju DPH a s vypoCitavané na zaklade aktuélneho cennika. Cena préce
a hodnota zfavy na nahradné diely zavisia od zaradenia zakaznika do kategbrie.
. Cena servisnej prace vychadza z hodinovej sadzby, pricom sadzba za prva hodinu prace je nedelitefna. Zakladna sadzba za
pracu je jedna hodina a to aj v pripade, ak praca bola vykonana za kratSie obdobie. Ostatné hodiny vychadzaju zo skutogne
odpracovanych hodin, pri¢om sa delia na pothodinové bloky.
. Ak odberatel dodrziava splatnost dodavatelskych faktir, poskytovanie sluZieb a dodavka nahradnych dielov prebieha podla
podmienok uvedenych v prilohe &.1 tejto zmluvy.
. Nedodrzanie splatnosti faktiry za opravy anahradné diely ma zarovell za nésledok okamzité preradenie odberatefa
z kategorie TP28 do kategorie P28 a TPF60 do kategorie PF60.
. Odberatel TP28 a P28 ma v pripade nepredvidanych platobnych okolnosti moznost v dostatoénom predstihu poziadat
dodavatefa o preradenie z kategérie TP28 do kategérie TPF60 a odberatel P28 do kategorie PF60.

. Dodavatel je opravneny pozastavit servisné sluzby a dodavku nahradnych dielov s okamzitym preradenim odberatela do
prisluSnej kategorie, ak odberatef nedodrzal splatnost faktury za poskytnuté sluzby, dodavku nahradnych dielov, softvéru
a FarmSight servisné baliky v spolo¢nostiach:

o AGROSERVIS spol. s r.0., Hadovska cesta 6, 945 01 Komamo, ICO: 31 441 751
o Agroservis — Zapad s.r.0., Hadovska 6, 945 01 Komarno, ICO: 46 153 551
o Agroservis — Stred s.r.0., Cintorinska 3481, 979 01 Rimavska Sobota, ICO: 45 689 792.

Clanok IV.
Zmiuvné pokuty a odstipenie od zmluvy

.V pripade omeskania odberatela s platenim faktiry za dodany tovar alebo sluzby, dodavatel mé pravo na zmluvn( pokutu vo
vyske 0,05 % z nezaplatenej iastky za kazdy de trvania poruSenia povinnosti zaplatit fakturu.

. Dodéavatel' je opravneny od tejto zmluvy odstapit v pripade, Zze odberatel zavaznym alebo opakovanym spdsobom porusil
zmluvné podmienky. Medzi zavazné poruSenie zmluvnych podmienok patri aj neuhradenie faktury za poskytnuté sluzby
a dodané nahradné diely riadne a v€as. V pripade ak odberatel nezaplati dizni sumu ani v iehote do 150 dni od vystavenia
faktary, je dodavatel opravneny odstupit od tejto zmluvy.

. Zmluva zanika diiom, ked' bolo odstupenie doru¢ené odberatefovi. V pripade, ze odberatel zasielku neprevezme, povazuje sa
tato za dorucend diiom jej vratenia dodavatelovi. Odstipenim od zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti stran vyplyvajlice
20 zmluvy.

. Odstupenie od zmluvy sa v3ak nedotyka naroku dodavatela na ndhradu Skody vzniknutej poruSenim zmluvnej povinnosti zo
strany odberatefa, ani naroku dodavatela na dohodnutd zmluvni pokutu.

. Dodavatel si az do uplného zaplatenia vSetkych faktir za opravy vyhradzuje viastnicke pravo vodi vSetkym namontovanym
nahradnym dielom a &astiam prisluSenstva, ako aj vymenenym agregatom.

Clanok V.
Zaruka na vykonani opravu

. Dodavatel na vykonaneé prace a pouzité nahradné diely v ramci zakazky poskytuje zaruku nasledovnym spdsobom:

a) Zaru¢na doba na vykonane préce trva 3 mesiace a na dodané nahradné diely 6 mesiacov od datumu ukonéenia opravy,
ak namontovanie nahradnych dielov do stroja vykonal servisny technik dodévatela. Zjavné nedostatky je nutné okamzite
po ich zisteni dodvatelovi pisomne oznamit a presne vymedzit.

. Odstranenie nedostatkov, na ktoré sa vztahuje zaruéna povinnost, sa uskuto¢ni na naklady dodavatela.

. Dodévatel neprebera zaruku za Skody, ktoré vznikli z nasledovnych dévodov: pouZitie nekvalitného paliva, pouZivanim inych

maziv, olejov a ostatnych prevadzkovych kvapalin ako st odporuéané vyrobcom, zla agregécia resp. uvedenie do prevadzky

20 strany odberatela alebo tretej osoby, zmeSkané technické intervaly udrzby a servisné tkony zo strany odberatela,

normélne opotrebovanie najma rychloopotrebovatelnych sigiastok, nevhodné a neodborné pouZitie odberatelom alebo tretou

osobou, chybné alebo nedbalé zaobchadzanie zo strany odberatela alebo tretej osoby, nevhodné prevadzkové podmienky,
chemicke, elektronické alebo elektrické vplyvy, pokial ich nemozno dat za vinu dodavatelovi.

. Ak odberatel nesuhlasi s navrhnutym rozsahom oprav daného stroja (vymena uréenych nahradnych dielov, postupov préc,

atd.) ato aj napriek pouceniu o vzniku moznych rizik, dodavatel neprebera zaruku za vykonané prace a dodané nahradné

diely. Nesthlas musi byt vyjadreny pisomne.

. Dodavatel neprebera Ziadne zaruky za vady, ktoré neboli nahlasene dodavatelovi:

- bez zbyto&ného odkladu po ich zisteni a/alebo

- bez zbyto¢ného odkladu po tom, o ich odberatel mohol pri vynaloZeni odbornej starostlivosti zistit pri prehliadke po
vykonani opravy a/alebo

- bez zbytotného odkladu po tom, €o mohli byt zistené neskér pri vynaloZeni odbornej starostlivosti, najneskdr viak v lehote
v zmysle Clanku V. ods. 1 pismeno a) tejto zmluvy.
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. Odberatel si u dodavatela nemdze narokovat finanéni nahradu $kody za usly zisk, stratu ¢asu, neprijemnosti, stratu dopravy
&i akukolvek nahodnU alebo nasledn( $kodu, ktora mdze vzniknit odberatelovi alebo akejkolvek inej osobe v dosledku vady,
na ktort sa vztahuje zaruka na vykonanu opravu.
Clanok VL.
Poradenskeé a iné sluzby
. Poradenské a iné sluzby zahfiiajui komplexné Ukony, ktoré budt odberatelovi poskytované na zéklade zvoleného FarmSight
servisného balika.

. Odberatel pre kazdy samohybny stroj ma moZnost vyberu z nasledovnych FarmSight servisnych balikov:
Standard (dalej len S)

Premium (dalej len P)

Premium Plus (dalej len PP)

Premium Ultra (dalej len PU)

. Cena ako aj obsah jednotlivych balikov je podrobne $pecifikovany vo V8eobecnych zmluvnych podmienkach FarmSight,
uvedeny v prilohe ¢.3 tejto zmluvy.

. Zoznam fraktorov a samohybnych strojov John Deere, na ktoré sa vztahuje zvoleny FarmSight servisny balik je uvedeny
v prilohe &.2 tejto zmluvy a bude podia potreby formou dodatku aktualizovany.

. Faktura za vyssie uvedené sluzby bude odberatelovi vystavena po podpise tejto zmluvy resp. po podpise aktualizujucého
dodatku na FarmSight servisné baliky. Splatnost takto vystavenej faktury je v zmysle zaradenia zakaznika do kategorie podfa
Clanku II. tejto zmluvy. Nedodrzanie splatnosti faktlry ma zarovefi za nasledok okamZité preradenie odberatefa do prislusne;
kategorie tak, ako je to uvedené v Clanku IIl. bod 4 tejto zmluvy.

Clanok VIi.
Zaverené ustanovenia

. Véeobecné zmluvné podmienky FarmSight tvoria neoddelitelnt prilohu €.3 tejto zmluvy. Odberatel vyhlasuje, Ze sa s nimi
oboznamil a Ze s tymito VSeobecnymi zmluvnymi podmienkami FarmSight sahlasi.

. Tato zmluva je platna len na Uzemi Slovenskej republiky, je uzatvorena na dobu neuréitd a nadoblda platnost od 1.1.2018
alebo diiom jej podpisania, podla toho o nastane neskor.

. Odberate! prehlasuje, Ze osoba uskuto&iiujuca Ukony sivisiace s touto zmluvou v jeho mene, je opravnena na vykonavanie
tohto tkonu. V pripade, Ze osoba, ktora konala v mene odberatela a spdsobila dodavatelovi $kodu stvisiacu s touto zmluvou,
odberatel sa zavazuje v pinej vy3ke vzniknutd 3kodu nahradit.

. Dodavatel si vyhradzuje pravo pozastavit poskytovanie servisnych sluzieb vratane dodavok nahradnych dielov, pokial nebud
v plnom rozsahu uhradené vSetky jeho splatné pohfadavky voci odberatelovi za poskytnuté sluzby, nahradné diely a stroje
resp. ak dodavatel neurci inak.

. Zmluva je vypracovana v Styroch vyhotoveniach, jedno vyhotovenie dostane odberatel a fri vyhotovenia dostane dodavatef.
Akékolvek zmeny tejto zmluvy musia byt ucinené pisomnou formou. Podmienky, ktoré nie s upravené touto zmluvou sa
primerane riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

. Zmluvné strany sa v zmysle § 3 a § 4 ods.1 zakona €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorSich pravnych
predpisov dohodli, Ze v3etky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo ktoré medzi nimi vznikn( z tejto zmluvy alebo v stvislosti s
fiou, vratane sporov o jej platnost, vykiad alebo zru$enie, sa budu prejednavat a rozhodovat v rozhodcovskom konani pred
ArbitraZnym sidom - stalym rozhodcovskym sidom zriadenom Slovenskou pofnohospodarskou a potravinarskou komorou,
Zahradnicka 21, 811 07 Bratislava - Staré Mesto, ICO: 31826253, a to za podmienok a podia pravidiel vymedzenych
Statitom Arbitrazneho sidu a Rokovacim poriadkom ArbitraZneho sidu. Spor je opravneny rozhodnit jediny rozhodca,
ktorého je opravnené menovat Predsednictvo ArbitréZneho sidu. Strany sa zavézuju podrobit rozhodnutiu tohto sudu a jeho
rozhodnutie bude pre strany koneéné, zavézné a vykonatelné.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v zmysle ust. § 22a zékona &. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich
pravnych predpisov mdze Arbitrazny sud na navrh Ucastnika rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie aj bez
vyjadrenia druhého G¢astnika rozhodcovského konania.

. Zmluvne strany vyhlasujd, Ze tito zmluvu uzavreli na z&klade slobodného prejavu véle, zmluvu pred jej podpisom precitali, jej
obsahu porozumeli a prehlasujl, Ze zmluva nebola uzavreta v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok a na znak sthlasu
preto tito zmluvu podpisuju.

Hadovska 01 Komarmo o %
Prevadzka Levice, a cegta 6, 934 01 - L
ICO: 46 153 55 2028248623
IC DPH: S : -

dodavatel

odberatel
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Priloha ¢.1
Sadzobnik a zfavy na nahradné diely

; KATEGORIE =
ROLOZHA TP28 | P28 | TPF60 | PF60 | PF120
Hodinova sadzba za opravu servisnym technikom - pracovny dei, 28 35 28 35 38
(Eur/hod)

Hodinova sadzba za opravu servisnym technikom - vikend®, (Eur/hod) 33 40 33 40 42
Dopravné naklady, (Eur/km) 0,80

Predsezénne zfavy na nahradné diely - %

e A EREKIE
Obilné kombajny JOHN DEERE 1.1.-15.5. 20 0 20 0 0
Zavesné naradie KUHN 11.-154. 20 0 20 0 0
Ostatné zl'avy na nahradné diely - %

T e o e |we-az| 0 o[ 0 [ o]0
Obilné kombajny JOHN DEERE 16.5. - 31.12. 10 0 10 0 0
Zavesné naradie KUHN 16.4. - 31.12. 10 0 10 0 0
Teleskopické manipulatory DIECI celorotne 10 0 10 0 0
ZAvesné naradie BEDNAR a GUTTLER celorocne 10 0 10 0 0
Ostatné naradie z portfolia AGROSERVIS celorogne 10 0 10 0 0
Splatnost faktiry, (den) 28 28 60 60 120

* Hodinova sadzba za opravu servisnym technikom — vikend (dale] len vikend) sa tyka balika Standard. Pre ostatné baliky plati rovnaka sadzba za opravu cez
vikend ako cez pracovny defi. Definicia vikendu je uvedena vo V$eobecnych zmluvnych podmienkach FarmSight tejto zmluvy Clanok Ifl. bod 2.2.2..

1.

Pre odberatela v kategorii P28, ktory dodrzi splatnost faktury do 28 dni, vznika nérok na dodatocné uplatnenie zlavy (dalej len
bonus) pri tejto faktire. Bonus zahfiia cenovy rozdiel za poskytnuté sluzby a nahradné diely, a je vypocitany ako rozdiel cien
bez DPH medzi kategoriami TP28 a P28.

Pre odberatela v kategorii PF60, ktory dodrZi splatnost faktiry do 60 dni, vznika narok na dodatoéné uplatnenie zfavy (dale]
len bonus) pri tejto faktare. Bonus zahfiia cenovy rozdiel za poskytnuté sluzby a nahradné diely, a je vypocitany ako rozdiel
cien bez DPH medzi kategériami TPF60 a PF60.

Pre odberatela v kategorii PF120, ktory dodrzi splatnost faktury do 60 dni, vznika narok na dodatocné uplatnenie zlavy (dalej
len bonus) pri tejto faktire. Bonus zahffia cenovy rozdiel za poskytnuté sluZby a nahradné diely, a je vypoCitany ako rozdiel
cien bez DPH medzi kategériami TPF60 a PF120.

Pre dodato¢ny bonus vyplyvajici zbodov 2., 3. a 4. tohto &lanku sa dodavatel zavézuje za sledované obdobie vystavit
bonusovy list. Sledovanym obdobim sa rozumie obdobie od platnosti tejto zmluvy do 31.12. prislusného kalendarneho roka,
pricom faktlry za sledované obdobie musia byt uhradené v pinej vySke najneskor do 28.02. nasledujlceho kalendarneho
roka.

Bonus uvedeny na bonusovom liste si méZe odberatel uplatnit ako zfavu pri dalSich ndkupoch nahradnych dielov a servisnych
prac do 31.5. nasledujuceho kalendarneho roka. Ak je bonus men3i ako hodnota faktdry, z ktorej sa ma odratat, odrata sa
cely bonus. Ak bonus presahuje vy$ku faktlry, z ktorej sa mé odratat, zostatkova hodnota tejto faktdry musi byt minimaine
1,00 € bez DPH. Zvy3ny bonus sa odréta pri dalSich nakupoch nahradnych dielov alebo servisnych préc. Vznik bonusu
nezaklada narok na pefiazné pinenie.

Dodavate! si vyhradzuje pravo na zmenu sadzobnika a na zmenu terminov a velkosti poskytnutych zliav na nahradné diely
uvedené v tejto prilohe.

odberatel
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$Z2018065/LVSP Obec Kalna nad Hronom

Priloha €. 2 k zmluve é&islo: ...
iI€o 307131

Zoznam samohybnych strojov John Deere

Druh stroja Vyrobné ¢islo Datum Cena za balik
: 0’ U adobudnutna Pocet Mth FarmS|ght balik (€ bez DPH)

Traktor JD62205E L06220E534555 3.7. 2007
Celkovy pocet 1

0

v _KACNET  NIFOONOT  axa: . 06:04.207¢

Odberatel
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Priloha ¢.3
Vseobecné zmluvné podmienky FarmSight

Clanok .
Véeobecné ustanovenia

Tieto véeobecné zmluvné podmienky FarmSight (dalej len ,VZP") urCuji vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran a su
neoddelitelnou prilohou ¢.3 servisnej zmluvy (dalej len ,zmluva®).

Clanok 1.
Podmienky poskytovania servisnych sluZieb

1. Servisné sluzby bud( odberatelovi poskytované na zaklade zakazkoveho listu, ktory musi dodavatel potvrdit.

Pri predsezonnej oprave je dodavatel povinny v spolupréci s odberatefom v predstihu vykonat obhliadku stroja a nasledne
vypracovat cenovli ponuku, podfa ktorej bude oprava vykonana.

Odberatel na zaklade vypracovanej cenovej ponuky a jej podpisom dava sthlas s vykonanim predsezonnej opravy.

4. Dodavatel je povinny bez zbyto&ného odkladu informovat odberatefa o vietkych skutoénostiach, ktoré mdzu ovplyvnit priebeh

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

a rozsah vykonavania servisnej €innosti.

V pripade, Ze oprava stroja bude vyZzadovat vymenu dal3ich suciastok, ktoré nebolo mozné pri obhliadke stroja predvidat, je
dodavatel povinny bezodkladne o tom informovat odberatefa. Zmeny alebo rozSirenie opravy stroja mozno vykonat aj Ustne s
tym, Ze musia byt zaznamenané a potvrdené v zakazkovom liste.

Odberater je povinny vytvorit servisnym technikom dodavatefa také pracovné podmienky a priestory, ktoré zodpovedaju
platnym hygienickym a bezpeénostnym predpisom. Ak pracovné podmienky nesplfiajii tieto predpisy je dodavatef opravneny
odmietnut vykonanie opravy stroja.

Dod4vatel si vyhradzuje pravo odmietnut poskytnutie servisnej sluzby resp. vykonanie technickej udrzby, ak pouZité nahradné
diely a prevadzkové naplne nepochadzajli od autorizovaného predajcu zo servisnej siete AGROSERVIS.

Ak pracovné podmienky nie st vhodné pre vykonanie servisného zasahu, je odberatel povinny na viastné naklady pristavit
stroj do dielne servisného strediska.

Odberatel pri oprave stroja mimo servisného strediska zabezpeci v pripade potreby na viastné naklady potrebni technickl
pomoc (napr. Zeriav, naklada€ a pod.), ktora bude spiiiat potrebni legislativu na prevadzku, bezpecnost a pouzivanie.

Dodavatel je povinny zabezpegit pozadované mnoZstvo servisnych technikov na odstranenie poruchy stroja, ak si to vyzaduje
rozsah opravy stroja a bezpecnost préce.

Po dokon&eni opravy stroja alebo urobeni technickej udrzby je odberatel povinny svojim podpisom potvrdit vykonanie a
prevzatie dohodnutej préace.

Odberatel je povinny informovat dodavatefa o bliziacom sa udrzbovom intervale najneskor 50 Mth pred dosiahnutim
servisného intervalu.

Dodavatel zodpoveda za odborné a kvalitné vykonavanie opravy stroja

Odberatel zodpoveda za likvidaciu pouZitych olejov, néplni a filtrov podfa platnych predpisov, ak oprava alebo technicka
(idrZba stroja bola vykonana mimo servisného strediska dodavatefa.

Dodavatel poskytuje na opravy 3 mesiace a dodané nahradné diely zaruku 6 mesiacov odo diia ukonCenia montaze dielu do
stroja servisnym technikom dodavatefa. Vynimku tvoria nahradné diely, ktoré su zaradené medzi spotrebny material (tzn. filtre,
klinové remene, a pod.).

Zaruka sa nevztahuje na opravy a poruchy nahradnych dielov, ak nastali z dévodu nespravneho pouZivania stroja
odberatelom, z dévodu, Ze odberatel nepostupoval v stlade s podmienkami pouzivania stroja, s ktorymi bol oboznéameny pri
$koleni obsluhy stroja, zasahom tretej osoby (napr. iprava vykonu motora - chiptuning), pouZitim inych olejov alebo maziv ako
s predpisané vyrobcom, pouzivanim znegisteného paliva a na stciastky namontované do renovovanych komponentov, ktore
riedil odberatel individualne.

Clanok Il
Podmienky a popis poskytovania poradenskych a inych sluZieb

. Rozsah poradenskych ainych sluZieb pre traktory a samohybné stroje JOHN DEERE bude odberatelovi poskytovany na

zéklade zvoleného FarmSight servisného balika.

FarmSight servisny balik
Zoznam sluzieb . Premium | Premium ;
UltraPU | Plus-pp. | Premium-P Standard-S
Zakladné zaskolenie obsluhy X X X X
Roéné preskolenie obsluhy na traktory a samohybné stroje X X X X
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Technické podpora pri objednavani a identifikécii potrebnych ND X X X X
Poskytovanie odbornych posudkov pre poistoviiu ‘ X . X X ' X
Predsezonna objednavka nahradnych dielov X X | X X
Reaktivacia JDLink x| x X X
Praktické nastavenie stroja v polnych podmienkach X X X

Zvyhodnena sadzba za servis cez vikendy, Statne sviatky a dni X X X

pracovného vofna

Predsezénna kontrola - Expert Check X X X

Ro¢na aktualizcia softvéru v riadiacich jednotkach strojov X X X

Bezplatna telefonicka podpora pri rieSeni technickych problémov X X

- 2417

Nastavenie Gdrzbovych intervalov GS4 X X

Rocny Update softvéru v AMS komponentoch X X

Diagnostika strojov prostrednictvom softwaru Service Advisor X X

Vyhodnotenie vyuzitia vykonu z Load Profile Service Advisor X X

Preskolenie na pouZivanie JDLink a operacného centra X X

JDLink - optimalizacia strojového parku X X

Zvyhodnena sadzba pri zapoZi¢ani traktora - (PU 75% zfava, PP X X

50% zlava)

Meranie vykonovej charakteristiky traktorov v pripade potreby X

Skolenie obsluhy na pouZivanie AMS komponentov X

Pristup a kontrola stroja cez Remote Display Access X

Poskytnutie korekéného RTK signalu X

Planovanie a sledovanie pravidelnej idrzby strojov X

Aktivne sledovanie chybovych hlaseni cez JDLink X

Servisna regeneracia DPF a DOC (len pre motory IT4 a FT4) X

Cena za balik sluzieb na jeden stroj a rok ( Eur bez DPH) 780,- 580,- 210,- 0,-

2. Podrobny popis ¢innosti jednotlivych sluZieb:

2.1. Program Standard. Sluzby v programe Standard su poskytované bez poplatku.

211,

21.2

21.3.

2.14.

Zakladné zaskolenie obsluhy strojov. Ku kazdému novému stroju zékaznik dostane zékladné zaSkolenie pre spravnu
obsluhu a udrzbu stroja. Obsluha sa detaiine oboznami s nastavenim stroja, s jeho obsluhou aj Gdrzbou. Skolenie
obsahuje teoreticki aj prakticki &ast, ktoré vykonava servisny technik vySkoleny priamo u vyrobcu strojov alebo
zariadenia.

Roéné preskolenie obsluhy na traktory a samohybné stroje. Skolenie, na ktoré sa zakaznik méze prihlasit, zahffia
preopakovanie zakladnych bodov pri obsluhe a (drzbe stroja. Na zaklade aktivnej besedy ma obsluha moznost
dozvediet sa o technickych problémoch v realnych podmienkach. Aktuélne informéacie od vyrobcu pri nastaveni stroja v
rdznych polnych podmienkach so zameranim na spravne vybavenie, kontrolu, ovladanie a pouzZivanie, robia z obsluhy
profesionalov vo svojej triede. Predkolenie zahfia aj aktualne informéacie v pripade zmeny legistativnych predpisov v SR.

Technicka podpora pri objednavani a identifikacii potrebnych ND. Na zaklade poZiadavky zakaznika servisny
technik je napomocny pri vyhladavani nahradnych dielov (dalej len ,ND*). ND prostrednictvom katalogu JD
PartsManager, zistuje dostupnost a termin dodavky ND. Tato sluzba zabezpeCuje aj pripravu ND podla poZiadaviek
zékaznika pre rychle vybavenie a vydavanie ND mimo pracovnej doby.

Poskytovanie odbornych posudkov pre poistoviiu. Veduci servisného oddelenia alebo hlavny servisny technik
poskytuje konzultacie pri poistnych udalostiach o spdsobe ich rieSenia, spolupracuje pri obhliadkach likvidatorom
poistovne, vypracovava odborné posudky, vytvara fotodokumentéaciu poSkodenych ND a zabezpeci uskladnenie ND na
nevyhnutne potrebni dobu.
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21.5.

2.186.

Predsezonna objednavka nahradnych dielov. Predsezonna objednavka na nahradné diely zahfia kompletny
sortiment nahradnych dielov, spotrebny material (filtre) a prevadzkove napine (oleja, maziva, chiadiaca kvapalina), kde
podia poctu motohodin sa naplanuji Udrzby stroja s vydislenym zoznamom potrebného mnoZstva prevadzkovych
kvapalin. Predsezonnu musi odberatel zrealizovat v stanovenom termine, pricom termin dodavky ND mu bude
upresneny na zaklade objednavaneho sortimentu.

Reaktivacia JDLink. Dodavatel zabezpeti pre odberatela reaktivaciu telematickych sluzieb JDLink. Podmienkou
reaktivacie je pisomne potvrdenie odberatefa, ze suhlasi s podmienkami poskytovania uvedenych sluzieb, ktoré boli
odberatelovi pri podpise tejto zmluvy odovzdané, Co odberatel potvrdzuje podpisom tychto vieobecnych zmluvnych
podmienok.

2.9, Program Premium. Program Premium je spoplatnena sluzba, ktora zahfiia Ukony programu Standard dopinené o:

221.

222

223

224

Praktické nastavenie stroja v pofnych podmienkach - 1x roéne. Servisny technik alebo kompetentnd osoba na
zaklade poziadania zakaznika zaskoli obsluhu stroja priamo v teréne. Zaskolenie zahffia nasledovné oblasti:

Traktor

spravne nahustenie pneumatik podra konkrétnych podmienok,

stanovenie velkosti zavazia pre spravne rozdelenie hmotnosti traktora na predn a zadni napravu,
stanovenie optimainej hodnoty prekizu hnacich kolies traktora,

spravne pripojenie naradia na trojbodovy zaves a vonkajsie okruhy,

nastavenie automatického rezimu motora a ovladanie funkcii automatickej prevodovky

Obilny kombajn

spravne pripojenie Zacieho stola a adapterov,

automatické nastavenie kombajnu na zberanu piodinu, postup ¢innosti pri rieeni kvality zberu
Samohybné rezacky

spravne pripojenie adaptérov Pick Up a Kemper,

spravne nastavenie podavacieho a rezacieho Ustrojenstva, spravne nastavenie miagaCa zfn a metaca
Samohybné postrekovate

spravna volba postrekovacich trysiek, nastavenie postrekovacej davky

spravne nastavenie a pouzivanie automatickych funkci a systemu AutoTrac

Zvyhodnena sadzba za servis strojov cez vikendy, potas Statnych sviatkov a dni pracovného vofna. Hodinova
sadzba za opravu — vikend (dalej len vikend), zahfiia prace cez vikendy, pocas $tatnych sviatkov a dni pracovného
volna. Vikendom sa rozumie Gas od piatka 16:00 hod do pondelka 07:00 hod. Pracovnym dfiom sa rozumie ¢as od
pondelka 07:00 hod do piatka 16:00 hod. Hodinova sadzba za opravu — vikend uvedena v prilohe ¢.1 tejto zmluvy sa
tyka balika Standard. Pre ostatné baliky plati rovnaka sadzba za opravu cez vikendy ako cez pracovny defi.

Predsezonna kontrola - Expert check. Je $pecialna kontrola stroja, pre zistenie okamZitého technickeho stavu podfa
predpisanych $tandardov vyrobcu. Pozostava s presne uréenych kontrolnych bodov, ktoré vykonava servisny technik.
Okrem kontroly hlavnych mechanickych funkeii, kontrolujii sa aj vSetky prevadzkove napine, za ucelom dosiahnutia
maximalnej prevadzkyschopnosti. Pri traktoroch takato kontrola zahffia priblizne 50 kontrolnych bodov, pri kombajnoch
je to okolo 210, rezatky maju asi 180 a samohybné postrekovace dokonca az 240 kontrolnych bodov. Zakaznik po jej
vykonani dostane podrobn spravu o technickom stave stroja.

V ramci predsezonnej kontroly servisny technik spolu s obsluhou vypracuju chorobopis stroja a pripravia cenovi ponuku
na opravu stroja.

Aktualizacia softvéru v riadiacich jednotkach strojov — 1x rotne. Pre spravnu &innost jednotlivych funkeii stroja a
zlep3enie prevadzkyschopnosti je potrebné minimalne 1x rocne urobit aktualizacia softvérov v riadiacich jednotkach
pomocou Service Advisor. Aktualizacia po prihlaseni sa do systému je dostupna na internetovej stranke John Deere.

2.3. Program Premium Plus. Program Premium Plus je spoplatnena sluzba, ktora zahfiia ikony programu Standard a Premium

doplnené o:

23.1.

232

23.3.

234

2.35.

Telefonicka podpora pri rieSeni technickych problémov - 24/7. Servis 24/7 sluZi na udrzanie strojov v dobrom
prevadzkyschopnom stave a to aj po pracovnej dobe a v diioch pracovného pokoja a 3tatnych sviatkov. Na zaklade tejto
sluzby moze zakaznik v pripade potreby telefonicky sa kontaktovat na servisnu pohotovost a sklad nahradnych dielov.
Zoznam servisnych stredisk s kontaktom na sluzbukonajice osoby je na stranke www.agroservis.sk.

Nastavenie Gdrzbovych intervalov GS4. Stroje vybavené monitormi GS4 umoZfiuji nastavit Gdrzbové intervaly, ktoré
informujui obsluhu o bliziacom sa intervale Gdrzby. Spravnym nastavenim Udrzbovych intervalov sa eliminuju zanedbané
udrzby stroja.

Ro&ny update softvéru v AMS komponentoch. Pre spravnu Cinnost jednotlivych funkcii AMS stroja je potrebné
minimalne 1x roéne urobit aktualizacia softvérov.

Diagnostika strojov prostrednictvom softvéru SERVICE ADVISOR - 1x ro¢ne. Servisny technik pomocou softvéru
SERVICE ADVISOR vykona pri predsezonnej prehliadke stroja hibkovu diagnostiku jednotlivych komponentov, ¢im sa
zabezpeti lepéia priprava stroja na sezonu. Zistovanie poruchy je tak presnejsie, rychlejSie a efektivnejsie.
Vyhodnotenie vyuzitia vykonu strojov z LOAD PROFILE SERVICE ADVISOR. Z Load Profile Service Advisor je
mozné dodatoéne zistit skutoéné vyuzitie vykonu motora. Ziskané Udaje sluZia ako podkiad pre ete lepSie vySkolenie
obsluhy z hladiska efektivnejsieho vyuzivania stroja. Spravne vyuZitie stroja zabezpetuje jeho dihsiu Zivotnost a nizsiu
spotrebu paliva a nahradnych dielov.
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2.3.6.

2317

Zakladné preskolenie na pouZivanie JDLink a operaéného centra. Operatné stredisko na MyJohnDeere je Vase
centralne miesto pre pripojenie k Vasim strojom, poliam a realizovanym pracam. Jednoducho sa pouZiva, je pristupné z
akéhokolvek zariadenia s internetovym pripojenim, kde si moZete zobrazit a analyzovat svoje informécie
prostrednictvom niekofkych Kliknuti. Zakaznik, ktory ma predplateny tento program bude podrobne oboznameny
s pouzivanim MyJohnDeere.

JDLink - optimalizacia strojového parku. Najnovsie stroje st tandardne vybavené funkciami JDLink. V ramci funkcie
JDLink su k dispozicii dve rozhrania JDLink Access a JDLink Connect. Prostrednictvom tychto systémov dokazete
monitorovat Va$e stroje kde aako pracuji, Ziskavate pristup k dolezitym informéaciam o stroji napr. ako je zataZeny
motor, ako si vyuZivané jednotlivé funkcie stroja, mozete analyzovat a optimalizovat vykonnost stroja so zameranim na
zvySenie efektivnosti, prijimat SMS vystrahy alebo e-mailove spravy. Vyssia forma spojenia JDLink Connect umoziiuje
vzdialene sa pripojit k displeju stroja a bezdrotovo prena$at data. Vzdialeny pristup k displeju John Deere umoziiuje
kompetentnym osobam na dialku pomahat obsluhe s nastavovanim stroja, &im optimalizujete vykon stroja
a v koneénom dosledku Sefrite prevadzkové naklady. Aby ste mohli toto véetko realizovat potrebujete len internetovy
pristup.

Rozsah sluZieb JDLink Access JDLink Connect
Ur&ovanie polohy stroja X X
Geofencing — vymedzenie pohybovej lokality X X
Prevadzkové hodiny X X
Planovanie udrzby X X
Spotreba paliva X X
VyuZitie stroja X X
Diagnostika stroja X X
Nastavenie stroja X X
Udaje o produktivite stroja X X
Diagnostika na dialku X X
Vzdialeny pristup k displeju X
Bezdrotovy prenos dat X

24. Program Premium Ultra. Program Premium Ultra je spoplatnena sluzba, ktora zahffa (kony programu Standard, Premium

a Premium Plus doplnené o:

2441,

242

243.

244.

245

24.6.

2417.

24.8.

Zvyhodnena sadzba pri zapoZicani traktora. Zakaznik si mdZe v pripade poruchy stroja zapoZicat nahradny traktor za
zvyhodnent sadzbu na obdobie trvania opravy, ak ten bude u dodavatera k dispozicii. Pri programe Premium Plus je to
zlava 50% a pri programe Premium Ultra zfava predstavuje az 75% z cennikovej ceny.

Meranie vykonovej charakteristiky traktorov v pripade potreby. Pocas merania vjkonovej charakteristiky traktorov
sa zistuje vykon motora a spotreba paliva. Z nameranjch Gdajov sa dé presnejSie stanovit diagnostika jednotiivych
komponentov stroja, zistit ¢i prebieha spravne spalovanie paliva v palivovom systéme, pricom poas merania sa
zaroven diagnostikuje saci aj vyfukovy systém motora.

$kolenie obsluhy na pouzivanie AMS komponentov — 1x roéne. Uvedené kolenie sliZi na prehibenie vedomosti
7 oblasti oviadanie automatickych funkcii stroja ako su: AutoTrac, dokumentacia, klient, farma, pole, stroj, naradie a pod.
Okrem toho ma obsluha moznost zopakovat si postup vytvarania vynosovych a aplikaénych map, ako sa vytvarajl
hranice pozemkov, sposob oviadania sekcii a systému i-tecPro, prenos dat a pod.

Pristup a kontrola stroja cez Remote Display Access. Ak je stroj vybaveny s displejom 2630 alebo GS4, tak mame
moznost pripojit sa na tieto displeje cez systém MyJohnDeere. Tento systém Vam ponuka vzdialenu kontrolu. Cely
pristup bezi on-line, takze v redlnom Case mozete optimalizovat, nastavovat alebo &itat chybové kody v pripade
poruchy stroja.

Poskytnutie korekéného RTK signélu. Zakaznici, ktori maju predplateny program Premium Ultra, k aktivacii na
riadenie strojov s presnostou RTK, dostant korekény signal zadarmo.

Planovanie a sledovanie pravidelnej Gdrzby strojov. Pomocou JDLink je mozne sledovat udrzbovy interval stroja a
kontrolovat vykonané a nevykonané Gdrzbové intervaly prostrednictvom internetového pripojenia.

Aktivne sledovanie chybovych hlaseni cez JDLink. Tato sluZba pontka rychle informéacie v podobe chybovych
hiaseni, kde predvolené kontaktné osoby dostavaji chybove hlasenia cez notebook, tablet alebo mobilny telefon.

Servisna regeneracia DPF a DOC, zahfiia servisné Cistenie uvedenych filtrov na zaklade chybovych hlaseni.
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