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JOHN DEERE
FARMSIGHT SERVISNA ZMLUVA & PS02017052/LV/ §P
uzatvorend podPa § 269 odsek 2 a nasledne Obchodného zakonnika
medzi zmluvnymi stranami
Dodévatel Odberatel
Obch. meno: Agroservis - Zapad s.r.0. Obch. meno: Obec Kalna nad Hronom
Sidio: Hadovska 6, 945 01 Komarmo Sidlo UL Cervenej amédy 55, 935 32 Kalna
n.Hronom
ICO: 46 153 551 ICO: 307 131
IC DPH: SK2023248623 IC DPH: SK2021218683
Zapis v OR: OS Nitra, odd. Sro, vl. &. 28901/N Zapis v OR:
Bank. spojenie: | VUB, a. s. Bank. spojenie: | VUB a.s. Levice
C. uctu: 2984280058/0200 C. idtu: 26823152
IBAN: SK79 0200 0000 0029 8428 0058 IBAN:
Konajlici: Ing. Zsolt Szabo Konajuci: Ing. Ladislav Ehn
e-mail: farmsight@agroservis.sk e-mail; obec@kalna.eu
Tel.: 035/7740556 Tel.: 036 6395109
Clanok I.

Predmet zmluvy

. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie servisnych, poradenskych a inych sluZieb, dodavka nahradnych dielov a softwaru
odberateflovi, sGvisiacich s prevadzkou strojov.

. Do servisnych sluZieb je zahrnuté predsezénna oprava, bezna oprava a udrzba strojov.

. Poradenské a iné sluzby zahffiaju komplexny rozsah konov, ktoré s uvedené v Clanku V. a podrobnejsie $pecifikované vo
VSeobecnych zmluvnych podmienkach FarmSight.

. Predmet zmluvy nezahrfa zahradnt a komunéinu techniku John Deere.

Clanok Il.
Faktoring a podmienky zaradenia odberatel’a

. Na zéklade tejto zmluvy su definované tri kategérie zakaznikov:

= TOP PARTNER
= TOP PARTNER FAKTORING
* PARTNER FAKTORING

. TOP PARTNER - do tejto kategdrie sa zaradi odberatel, ktory za vykonané sluzby anahradné diely plati priamo
dodavatefovi v termine do 28 dni od vystavenia faktury podfa Clanku I1l. tejto zmluvy.

. TOP PARTNER FAKTORING - do tejto kategérie sa zaradi odberate!, ktory za vykonane sluzby a nahradné diely plati pre
zmluvnu faktoringovu spolocnost v termine do 60 dni od vystavenia faktiry podta Clanku Iil. tejto zmiuvy.

. PARTNER FAKTORING - do tejto kategérie sa zaradi odberatel, ktory za vykonané sluzby a nahradné diely plati pre
zmluvnu faktoringovu spolocnost v termine do 150 dni od vystavenia faktury podfa Clanku Ill. tejto zmluvy.

- Do kategérit TOP PARTNER FAKTORING a PARTNER FAKTORING moze byt zaradeny len ten odberatel, ktory mal
minimalny obrat u dodavatela za nahradné diely a servis 5 000,- Eur s DPH za obdobie od 1.11.2015 do 30.10.2016. Na
znak stihlasu s postupenim pohfadavok, odberatel podpie oznamenie dodavatela o postipeni pohfadavok na faktoringovu
spolocnost.

. Dodavatef a odberatefl sa dohodli, Ze odberatel bude zaradeny do kategorie (oznadte krizikom):
TOP PARTNER @ TOP PARTNER FAKTORING [ PARTNER FAKTORING [

Clanok Ill.
Servisné sluzby
. Cena za servisné sluzby pozostava z ceny za pracu, z ceny za nahradné diely a z ceny za dopravu. Ceny nezahffiaju DPH a
vychédzajl z aktuaineho cennika.

. Cena za pracu vychadza z hodinovej sadzby, priom sadzba za prvi hodinu prace je nedelitelna, ostatné hodiny vychadzaju
zo skutoéne odpracovanych hodin, pricom sa delia na polhodinové bloky.
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JOsNDEERE

Pre odberatefa, ktory dodrZiava splatnost dodévatelskych faktur podfa tejto zmiuvy platia podmienky uvedené v rezime 1.
Pre odberatefa, ktory nedodrZiava splatnost dodéavatelskych faktir podra tejto zmiuvy platia podmienky uvedené v rezime 2.
Odberatelovi, ktory nedodrzi splatnost jednotlivych faktir z tejto zmiuvy, je dodavatel opravneny pozastavit servis a dodavku
nahradnych dielov aZ do zaplatenia splatnych faktir za poskytované sluzby.

Nedodrzanie splatnosti faktiry ma zéroven za nasledok okamzité preradenie odberatela z reZimu 1 na rezim 2 do konca
platnosti tejto zmluvy vo vztahu k nasiedne poskytnutym servisnym sluzbam v zmysle tejto zmiuvy.

Pre odberatela v kategorii TOP PARTNER a TOP PARTNER FAKTORING, ktory je v rezime 2 a nasledne dodri splatnost
faktar podfa rezimu 1, vznika narok na dodatoéné uplatnenie zfavy (dalej len bonus) pri tychto faktarach podra rezimu 1.
Bonus zahffia cenovy rozdiel za poskytnuté sluzby a nahradné diely, a je vypoéitany ako rozdiel cien bez DPH medzi
rezimom 1 a rezimom 2.

Pre odberatefa v kategdrii PARTNER FAKTORING, ktory namiesto zvolenej splatnosti faktar 150 dni dodrZi splatnost 60
dni, vznika narok na dodatotné uplatnenie zfavy (dalej len bonus) pri tychto faktirach. Bonus je vypogitany ako rozdiel cien
bez DPH v rezime 1 medzi kategériami TOP PARTNER FAKTORING a PARTNER FAKTORING.

Pre dodatoCny bonus vyplyvajici zbodov 7. a8. tohto &lanku sa dodavatel zavizuje za sledované obdobie vystavit
bonusovy list. Sledovanym obdobim sa rozumie obdobie od platnosti tejto zmluvy do 31.12.2017, prigom faktury za
sledované obdobie musia byt uhradené v plnej vyke najneskor do 28.02.2018.

Bonus uvedeny na bonusovom liste si méze odberatel uplatnit ako zfavu pri dal$ich nakupoch nahradnych dielov a servisu
do 31.12.2018. Ak je bonus mensi ako hodnota faktiiry, z ktorej sa ma odrétat, odrata sa cely bonus. Ak bonus presahuje
vysku faktury, z ktorej sa mé odratat, zostatkova hodnota tejto faktiry musi byt minimalne 1,00 € bez DPH. Zvysny bonus sa
odrata pri dalSich nakupoch nahradnych dielov alebo servisu. Vznik bonusu nezaklada narok na pefiazné plnenie.

Rezim 1 — ceny a sadzby platia pri dodrZani splatnosti fakttr.

Kategoéria zakaznikov
Ukazovatel TOP PARTNER PARTNER
st a0 FAKTORING FAKTORING
Hodinova sadzba za opravu — pracovny defi 28,- Eur 28,- Eur 35,- Eur
Hodinova sadzba za opravu - vikend* 33,- Eur 33,- Eur 42.- Eur
Zlava na ND - predsezonna oprava stroja 20 % 20% 10 %
Zlava na ND - beZn4 oprava stroja 10 % 10 % 0%
Dopravné naklady 0,80 Eur/km
Splatnost faktiry 28 dni 60 dni 150 dni
ReZim 2 - ceny a sadzby platia po nedodrZani splatnosti faktr.
Kategéria zakaznikov
Ukazovatel TOP PARTNER PARTNER
e FAKTORING FAKTORING
Hodinova sadzba za opravu — pracovny defi 35,- Eur 35,- Eur 35,- Eur
Hodinova sadzba za opravu — vikend* 42,- Eur 42,- Eur 42.- Eur
Zrava na ND - predsezénna oprava stroja 10 % 10 % 10 %
Zfava na ND — bezn4 oprava stroja 0% 0% 0%
Dopravné néklady 0,80 Eur/km
Splatnost faktiiry 28 dni | 150 dni 150 dni

* Hodinova sadzba za opravu — vikend (d'alej len vikend) sa tyka balika Standard. Pre ostatné baliky plati rovnaké sadzba za opravu cez vikend ako cez
pracovny defi. Definicia vikendu je uvedend vo Veobecnych zmluvnych podmienkach FarmSight tejto zmluvy Clanok Iil. bod 3.2.2.

Predsezénna oprava je oprava vykonané len na strojoch John Deere. MoZe byt vykonana len raz roéne, pri¢om odberatef
ma moznost vofby jedného z terminov uvedenych v Clanku IV. tejto zmluvy. Presna definicia predsezonnej opravy je
uvedena vo VSeobecnych zmluvnych podmienkach FarmSight.

Bezna oprava a UdrZba strojov je oprava a (drzba vykonana na celom sortimente strojov odberatera.

Zfavy uvedené v tabufkach rezim 1 a rezim 2 sa uplatfiujii pre oleje, maziva a nahradné diely znacky John Deere. Na ostatny
sortiment strojov sa zfava na nahradné diely nevztahuje.

Uplatnenie zfavy na nahradné diely nie je podmienené objednavkou servisnych prac, okrem predsezonnej opravy stroja.

Zlava na nahradné diely pri predsezonnej oprave je viazana na vykenanie opravy stroja servisnym strediskom.
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Clanok IV.
Termin predsezénnej opravy strojov

1. Predsezénna oprava sa tyka strojov John Deere, pricom pre jednotlivé typy bude vykonana v termine:
= Obilné kombajny:  01.01.2017 - 30.05.2017
01.11.2017 - 31.12.2017

= Qstatné stroje: 01.01.2017 - 30.03.2017
01.11.2017 - 31.12.2017

Clanok V.
Poradenské a iné sluzby
1. Poradenskeé a iné sluzby zahffiaju komplexné tkony, ktoré budd odberatelovi poskytované na zaklade zvoleného programu
sluZieb.
2.V zavislosti od strojoveho parku ma odberatel pre kazdy jeden samohybny stroj moznost vyberu z nasledovnych programov
sluZieb:
= Premium Ultra (dalej len PU): v hodnote 780, Eur / stroj
Premium Plus (dalej ien PP): v hodnote 580,- Eur / stroj

= Premium (dalej len P): v hodnote 210,- Eur / stroj
= Standard (dalej len S): v hodnote 0,- Eur / stroj

3. Obsah jednotiivych siuZieb je podrobne Specifikovany vo VSeobecnych zmluvnych podmienkach FarmSight.

Cianok V1.
Zoznam strojov a typ sluzieb

1. Zoznam samohybnych strojov John Deere, na ktoré sa vztahuje zvoleny program sluZieb:

. . Rok T Potet Typ Cena sluzby
Nazov stroja vyroby Vyrobné éislo Mth sluzby (Eur bez DPH)
JD 6220SE 2007 L06220E534555

Spolu

2. Faktora za vySSie uvedené sluzby bude odberatefovi vystavena po podpise tejto zmiuvy. Splatnost tejto faktary je v zmysle
zaradenia zakaznika do kategérie podra Cianku Ill. Nedodrzanie splatnosti faktiry ma zaroved za nasledok okamzite
preradenie odberatefa z reZimu 1 na rezim 2 do konca platnosti tejto zmiuvy.
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Clanok VL.
ZavereCné ustanovenia

1. VSeobecné zmiuvné podmienky FarmSight tvoria neoddelitelni prilohu €.1 tejto zmluvy. Odberatel vyhlasuje, Ze sa s nimi
oboznamil a Ze s tymito VSeobecnymi zmluvnymi podmienkami FarmSight sthlast.

2. Tato zmluva je platna len na izemi Slovenskej republiky, je uzatvorena na dobu uréitd do 31.12.2017 a nadobtda platnost
od 1.1.2017, alebo ditom jej podpisania, podla toho ¢o nastane neskar,

3. Odberaterl prehlasuje, Ze osoba uskutogfiujuca tkony stvisiace s touto zmluvou v jeho mene, je opravnena na vykonavanie
tohto Ukonu. V pripade, Ze osoba, ktora konala vmene odberatefa a spdsobila dodavatelovi skodu suvisiacu s touto
zmluvou, odberatel sa zavazuje v pinej vyske vzniknutt $kodu nahradit.

4. Zmluva je vypracovana v troch vyhotoveniach, jedno vyhotovenie dostane odberatel a dve vyhotovenia dostane dodavater.
Akekolvek zmeny tejto zmluvy musia byt u¢inené pisomnou formou.
5. Podmienky, ktoré nie s upravené touto zmiuvou sa primerane riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

6. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vetky spory, ktoré medzi nimi vznikii alebo ktoré medzi nimi vznikn( z tejto zmluvy alebo v
stvislosti s fou, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie ako aj sporov ohfadom pohfadavok nad 150 dni, sa
budi prejednavat a rozhodovat v rozhodcovskom konani pred ArbitraZnym studom - stalym rozhodcovskym stdom
zriadenom pri zaujmovom zdruZeni pravnickych osob ,Arbitrazny stid Banska Bystrica*, so sidlom Na Troskach 22, 974 01
Banska Bystrica, ICO: 45745633, (dalej len ,AS"), a to za podmienok a podfa pravidiel vymedzenych Statutom AS a
rokovacim poriadkom AS zverejnenymi na www.arbitraznysud.sk. Spor je opravneny rozhodnat jediny rozhodca, ktoreho
menuje predsednictvo AS zo zoznamu rozhodcov vedenom pri AS. Strany sa zavazujii podrobit rozhodnutiu AS. Zmluvné
strany sa dohodli, ze v zmysle ust. § 22a zakona €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorgich pravnych
predpisov moZe AS na navrh (¢astnika rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie aj bez vyjadrenia druhého
Ucastnika rozhodcovského konania.

7. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tato zmiuvu uzavreli na zaklade slobodného prejavu véle, zmiuvu nahlas pred jej podpisom
precitali, jej obsahu porozumeli a prehlasujt, Ze zmluva nebola uzavreta v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok a na
znak sthlasu preto tuto zmiuvu podpisuijd.

dodévale - odberatel

\groservis - Zapad s.r.o.
Hadovska 6, 945 01 Komarno
«vadzka Levice, Jurskd cesta 6, 934 01
1ICO: 46 153 551, DIC: 2023248623
IC DPH: SK2023248623 (@)

4/4



[

JOiIN DECRE
Priloha ¢.1
Vseohecné zmluvné podmienky FarmSight
Clanok I.
Vseobecné ustanovenia
1. Tieto vSeobecné zmluvné podmienky (dalej len ,VZP") urcuji vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran a st

10.

11.
12.
13.

14.

neoddelitelnou prilohou ¢.1 FarmSight servisnej zmluvy (dalej len ,zmiuva®),

Clanok IL.
Podmienky poskytovania servisnych sluzieb

Servisné sluzby budl odberatelovi poskytované na zaklade objednavok, ktoré musi dodavatel potvrdit.

Pri predsezonnej oprave je dodavatel povinny v spoluprdci s odberatelom v predstihu vykonat obhliadku stroja
a nasledne vypracovat cenovl ponuku, podla ktorej bude oprava vykonana.

Odberatel na zaklade vypracovanej cenovej ponuky a jej podpisom dava suhlas s vykonanim predsezonnej opravy.
Dodavatel je povinny bez zbytoéného odkladu informovat odberatela o vSetkych skutoénostiach, ktoré mézu ovplyvnit
priebeh a rozsah vykonévania servisnej Cinnosti.

Vpripade, Ze oprava stroja bude vyZadovat vymenu dalSich suciastok, ktoré nebolo mozné pri obhliadke stroja
predvidat, je dodavatel povinny bezodkladne o tom informovat odberatela.

Odberatel je povinny vytvorit’ servisnym technikom dod&vatela také pracovné podmienky a priestory, ktoré zodpovedaji
platnym hygienickym a bezpecnostnym predpisom.

Odberatel pri oprave stroja mimo servisného strediska zabezpedi v pripade potreby na viastné naklady potrebn(
technicki pomoc (napr. Zeriav, naklada¢ a pod.), ktora bude spifat potrebnl legislativu na prevadzku, bezpecnost
a pouzivanie.

Dodavatel je povinny zabezpecit pozadované mnozstvo servisnych technikov na odstranenie poruchy stroja, ak si to
vyzaduje rozsah opravy stroja a bezpe¢nost prace.

Ak pracovné podmienky nie si vhodné pre vykonanie servisného zasahu, je odberatel povinny na vlastné naklady
pristavit stroj do dielne servisného strediska.

Po dokonceni opravy stroja alebo urobeni technickej tdrzby je odberatel povinny svojim podpisom potvrdit' vykonanie a
prevzatie dohodnutej prace.

Vykonanie pravidelnej technickej Udrzby je odberatel povinny nahlasit dodavatelovi v dostatoénom predstitu.

Dodévatef zodpoveda za odborné a kvalitné vykonévanie opravy stroja.

Dodavatel poskytuje na opravy a dodané nahradné diely zaruku 180 dni odo diia ukoncenia montaze dielu do stroja
servisnym technikom dodévatela. Vynimku tvoria nahradné diely, ktoré st zaradené medzi spotrebny material (tzn. filtre,
klinové remene, a pod.).

Zaruka sa nevztahuje na opravy a poruchy nahradnych dielov, ak nastali z dovodu nespravneho pouzivania stroja
odberatelom, zdbvodu, Ze odberatel nepostupoval vstlade s podmienkami pouZivania stroja, s ktorymi bol
oboznameny pri Skoleni obstuhy stroja, zdsahom tretej osoby (napr. Uprava vykonu motora - chiptuning), pouZitim inych
olejov alebo maziv ako su predpisané vyrobcom, pouzivanim znecisteného paliva ana suciastky namontované do
renovovanych komponentov, ktoré riesil odberatel individualne.

Clanok Hl.
Podmienky a popis poskytovania poradenskych a inych sluzieb

1. Rozsah poradenskych a inych sluZieb bude odberatelovi poskytovany na zaklade zvoleného programu sluZieb.

V zavislosti od strojového parku mé odberatel pre kazdy jeden samohybny stroj moZnost vyberu programu sluZieb.
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“Zoznam s-Iuiieb . Premium | Premium | Premium- Standard- T:
Ultra-PU | Plus-PP P S [
Zékladné zaskolenie obsluhy X X X X
Rodné preskolenie obsluhy na stroje v stanovenom termine X X X X
Technicka podpora pri objednavani a identifikacii ND X X X X
Poskytovanie adbornych posudkov pre poistovfiu X X X X
Predsezdnna kontrola stroja X X X X
Praktické nastavenie stroja v polnych podmienkach X X X
Zvyhodneny sadzba za servis cez vikendy, Statne sviatky a dni . X .
pracovného volna
Expert check - komplexna diagnostika X X X
Roéna aktualizacia softvéru v riadiacich jednotkach strojov X X X
Bezplatna telefonicka podpora pri rieSeni technickych
problémov - 24/7 X X
Nastavenie Udrzbovych intervaiov GS4 X X
Roény Update softvéru v AMS komponentoch X X
Diagnostika strojov prostrednictvom softwaru Service Advisor X X
Vyhodnotenie vyuzitia vykonu z Load Profile Service Advisor X X
Meranie vykonovej charakteristiky traktorov v pripade potreby X
Skolenie obsluhy na pouZivanie AMS komponentov X
Pristup a kontrola stroja cez Remote Display Access X
Zvyhodnend sadzba pri zapozi¢ani traktora - zlava 75% 50%
RTK signal X
Operacné centrum - podpora pri spracovani a analyze (dajov X
JDLink — optimalizacia strojového parku X
Planovanie a sledovanie pravideinej idrzby strojov X
Aktivne sledovanie chybovych hlaseni cez JDLink X
Cena za balik sluzieb na jeden stroj ( Eur bez DPH) 780,- 580,- 210,- 0,

3. Podrobny popis ¢innosti jednotlivych sluzieb:
3.1. Program Standard. Siuzby v programe Standard si poskytované bez poplatku.

3.1.1.

3.1.2,

3.13.

Zakladné zagkolenie obsluhy strojov. Ku kazdému novému stroju zdkaznik dostane zakladné zaSkolenie pre
spravnu obsluhu a udrzbu stroja. Obsluha sa detailne oboznami s nastavenim stroja, s jeho obsluhou aj Gdrzbou.
Skolenie obsahuje teoretick( aj prakticki Cast, ktoré vykonava servisny technik vySkoleny priamo u vyrobcu
zariadenia.

Rotné preskolenie obsluhy na stroje v stanovenom termine, Skolenie, na kioré sa zakaznik méze printasit
pomocou WEB stranky zahifia preopakovanie zakladnych bodov pri obsiuhe a Udrzbe stroja. Na zaklade aktivnej
besedy ma obsluha moznost dozvediet sa o technickych problémoch v realnych podmienkach. Aktualne
informacie od vyrobcu pri nastaveni stroja v roznych pofnych podmienkach so zameranim na spravne vybavenie,
kontrolu, ovladanie a pouZivanie, robia z obsluhy profesionalov vo svojej friede. Preskolenie zahffia aj aktualne
informacie v pripade zmeny legislativnych predpisov v SR.

Technicka podpora pri objednavani a identifikacii potrebnych ND. Na zéklade poZiadavky zakaznika servisny
technik je napomocny pri vyhladavani nahradnych dielov (dalej fen ,ND"). ND prostrednictvom katalogu JO
PartsManager, zistuje dostupnost atermin dodavky ND. Této sluzba zabezpecuje aj pripravu ND podla
poziadaviek zakaznika pre rychle vybavenie a vydavanie ND mimo pracovnej doby.
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3.15.
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Poskytovanie odbornych posudkov pre poistoviiu. Veduci servisného oddelenia alebo hlavny servisny technik
poskytuje konzultacie pri poistnych udalostiach o spdsobe ich rie$enia, spolupracuje pri obhliadkach likvidatorom
poistovne, vypracovava odborné posudky, vytvara fotodokumentaciu poskodenych ND a zabezpeci uskladnenie
ND na nevyhnutne potrebnu dobu.

Predsezénna kontrola stroja. V ramci predsezonnej kontroly servisny technik spolu s obsluhou vypracuji
chorobopis stroja a pripravia cenovi ponuku na opravu stroja. Podla poctu motohodin sa naplanuji tdrzby stroja
$0 zoznamom mnoZzstva potrebnych filtrov a prevadzkovych naplni.

3.2. Program Premium, Program Premium je spoplatnena sluzba, ktora zahffia (kony programu Standard doplnené o:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

Praktické nastavenie stroja v pol'nych podmienkach - 1x roéne. Servisny technik alebo kompetentna osoba na
poziadanie zakaznika zaskoli obsluhu stroja priamo v teréne.

Traktor

spravne nahustenie pneumatik podfa konkrétnych podmienok,

stanovenie velkosti zavazia pre spravne rozdelenie hmotnosti traktora na prednd a zadni napravu,
stanovenie optimalnej hodnoty preklzu hnacich kolies traktora,

spravne pripojenie naradia na trojbodovy zaves a vonkajsie okruhy,

nastavenie automatického reZimu motora a ovladanie funkcii automatickej prevodovky
Obilny kombajn

spravne pripojenie Zacieho stola a adaptérov,

automatické nastavenie kombajnu na zberanu plodinu,

postup ¢innosti pri rieSeni kvality zberu

Samohybné rezacky

spravne pripojenie adaptérov Pick Up a Kemper,

spravne nastavenie podavacieho a rezacieho Ustrojenstva,

spravne nastavenie miagaca zfn a metaca

Samohybné postrekovace

spravna volba postrekovacich trysiek,

nastavenie postrekovacej davky,

spravne nestavenie a pouzivanie automaticky funkcii a systému AutoTrac

Zvyhodnena sadzba za servis strojov cez vikendy, pocas Statnych sviatkov a dni pracovného vofna.
Hodinova sadzba za opravu — vikend (dalej len vikend), zahffia prace cez vikendy, pocas $tatnych sviatkov a dni
pracovného volna. Vikendom sa rozumie ¢as od piatka 16:00 hod do pondelka 07:00 hod. Pracovnym driom sa
rozumie ¢as od pondelka 07:00 hod do piatka 16:00 hod. Hodinova sadzba za opravu - vikend uvedené v rezime 1
Clanku Hll FarmSight servisnej zmluvy sa tyka balika Standard. Pre ostatné baliky plati rovnaka sadzba za opravu
cez vikendy ako cez pracovny defi.

Expert check - komplexna kontrola. Je Specidlna kontrola stroja, pre zistenie okamzitého technického stavu
podla predpisanych Standardov vyrobcu. Pozostava s presne urCenych kontrolnych bodov, ktoré vykonava
servisny technik. Okrem kontroly hlavnych mechanickych funkcii, kontroluji sa aj vietky prevadzkové napine, za
GCelom dosiahnutia maximalnej prevadzkyschopnosti. Pri traktoroch takato kontrola zahffia priblizne 50
kontroinych bodov, pri kombajnoch je to 210, rezacky maji 180 a samohybné postrekovace dokonca az 240
kontrolnych bodov. Zakaznik dostane podrobn{ spravu o technickom stave stroja.

Aktualizacia softvéru v riadiacich jednotkach strojov — 1x rocne. Pre spravnu ginnost jednotlivych funkcii stroja
a zlepSenie prevadzkyschopnosti je potrebné minimalne 1x rofne urobit’ aktualizacia softvérov v riadiacich
jednotkach pomocou Service Advisor. Aktualizacia po prihlaseni sa do systému je dostupna na internetovej stranke
John Deere.

3.3. Program Premium Plus. Program Premium Plus je spoplatnena sluzba, kiora zahfia Gkony programu Standard

a Premium doplnené o:

3.3.1.

33.2.

3.33.

Telefonicka podpora pri rieSeni technickych problémov - 24/7. Servis 24/7 slizi na udrzanie strojov v dobrom
prevadzkyschopnom stave a to aj po pracovnej dobe a v dfioch pracovného pokoja a Statnych sviatkov, Na zaklade
tejto sluzby mdze zakaznik v pripade potreby telefonicky sa kontaktovat' na servisniu pohotovost a sklad
nahradnych dielov. Zoznam servisnych stredisk s kontaktom na sluzbukonajlice osoby je na stranke

www.agroservis.sk.

Nastavenie Gdrzbovych intervalov GS4. Stroje vybavené monitormi GS4 umoziuju nastavit tdrzbové intervaly,
ktoré informuju obsluhu o bliziacom sa intervale udrzby. Spravnym nastavenim Udrzbovych intervalov sa eliminuji
zanedbane udrzby stroja.

Rocny update softvéru v AMS komponentoch. Pre spravnu ¢innost jednotlivych funkcii AMS stroja je potrebné
minimalne 1x rocne urobit’ aktualizacia softvérov.
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Diagnostika strojov prostrednictvom softvéru SERVICE ADVISOR - 1x rocne. Servisny technik pomocou
softvéru SERVICE ADVISOR vykona pri predsezonnej prehliadke stroja hibkovii diagnostiku jednotlivych
komponentov, &im sa zabezpedi lepsia priprava stroja na sezonu. Zistovanie poruchy je tak presnejie, rychlejSie
a efektivnejsie.

Vyhodnotenie vyuZitia vykonu strojov z LOAD PROFILE SERVICE ADVISOR. Z Load Profile Service Advisor
je mozné dodatoCne zistit' skutoéné vyuZitie vykonu motora. Ziskané Gdaje slizia ako podklad pre este lepSie
vySkolenie obsluhy z hladiska efektivnejsieho vyuZivania stroja. Spravne vyuzitie stroja zabezpecuje jeho dihsiu
Zivotnost a nizsiu spotrebu paliva a nahradnych dielov.

3.4. Program Premium Ultra. Program Premium Ultra je spoplatnend sluzba, ktord zahffia ukony programu

Standard, Premium a Premium Plus doplnené o:

34.1.

34.2.

3.4.3.

344.

34.5.

34.6.

34.7.

Meranie vykonovej charakteristiky traktorov v pripade potreby. Po¢as merania vykonovej charakteristiky
traktorov sa zistuje vykon motora a spotreba paliva. Z nameranych Gdajov sa da presnejSie stanovit' diagnostika
jednotlivych komponentov stroja, zistit ¢i prebieha spravne spalovanie paliva v palivovom systéme, priCom pocas
merania sa zaroven diagnostikuje saci aj vyfukovy systém motora.

Skolenie obsluhy na pouzivanie AMS komponentov — 1x roéne. Uvedené Skolenie sliZi na prehibenie
vedomosti z oblasti ovladanie automatickych funkcii stroja ako su: AutoTrac, dokumentacia, klient, farma, pole,
stroj, naradie a pod. Qkrem toho mé obsluha moznost' zopakovat' si postup vytvarania vynosovych a aplikaénych
map, ako sa vytvarajt hranice pozemkov, spdsob oviadania sekcii a systému i-tec Pro, prenos dat a pod.

Pristup a kontrola stroja cez Remote Display Access. Ak je stroj vybaveny s displejom 2630 alebo GS4, tak
mame moznost pripojit sa na tieto displeje cez systém MyJohnDeere. Tento systém Vam ponlka vzdialend
kontrolu. Cely pristup bezi on-line, takze v realnom ¢ase mdZete optimalizovat, nastavovat' alebo Citat' chybove
kody v pripade poruchy stroja.

Zvyhodnena sadzba pri zapozicani traktora - zfava. Zakaznik si mdze v pripade poruchy stroja zapozicat
nahradny traktor za zvyhodnen( sadzbu na obdobie trvania opravy, ak ten bude u dodavatela k dispozicii. Pri
programe Premium Plus je to zfava 50% a pri programe Premium Ultra zfava predstavuje az 75% z cennikovej
ceny.

RTK signal. Zakaznici, ktori maju predplateny program Premium Ultra, k aktivacii na riadenie strojov s presnostou
RTK, dostand korekény signal zadarmo.

Operacné centrum - podpora pri spracovani a analyze Gdajov. Operacné stredisko na MyJohnDeere je Vase
centraine miesto pre pripojenie k Vasim strojom, poliam arealizovanym pracam. Jednoducho sa pouZiva, je
pristupné z akéhokolvek zariadenia s internetovym pripojenim, kde si moZete zobrazit a analyzovat svoje
informé&cie prostrednictvom niekolkych kliknuti. Zakaznik, ktory ma predplateny tento program bude podrobne
oboznameny s pouzivanim MyJohnDeere.

JDLink optimalizacia strojového parku. Najnovsie stroje su $tandardne vybavené funkciami JDLink. V ramci
funkcie JDLink su k dispozicii dve rozhrania JDLink Access a JDLink Connect. Prostrednictvom tychto systémov
dokazete monitorovat' Vase stroje kde a ako pracuju, ziskavate pristup k dolezitym informaciam o stroji napr. ako je
zataZeny motor, ako su vyuzivané jednotiivé funkcie stroja, mdZete analyzovat' a optimalizovat' vykonnost stroja so
zameranim na zvySenie efektivnosti, prijimat SMS vystrahy alebo e-mailové spravy. Vy$sia forma spojenia JDLink
Connect umoZnuje vzdialene sa pripojit k displeju stroja a bezdrGtovo prenasat data. Vzdialeny pristup k displeju
John Deere umozZfiuje kompetentnym osobadm na diatku pomahat obsluhe s nastavovanim stroja, ¢im
optimalizujete vykon stroja a v kone¢nom désledku Setrite prevadzkové naklady. Aby ste mohli toto vSetko
realizovat potrebujete len internetovy pristup.

Rozsah sluzieb JDLink Access JDLink Connect
Urcovanie polohy stroja X X
Geofencing — vymedzenie pohybovej lokality X X
Prevadzkové hodiny X X
Planovanie Gdrzby X X
Spotreba paliva X X
VyuZitie stroja X X
Diagnostika stroja X X
Nastavenie stroja X X
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Udaije o produktivite stroja X X
Diagnostika na diafku X X
Vzdialeny pristup k displeju X
Bezdrétovy prenos dat X

3.4.8. Planovanie a sledovanie pravidelnej tidrzby strojov. Pomocou JDLink je mozné sledovat Gdrzbovy interval
stroja a kontrolovat’ vykonané a nevykonané Udrzbové intervaly prostrednictvom internetového pripojenia.

3.4.9. Aktivne sledovanie chybovych hlaseni cez JDLink, Tato sluzba ponuka rychle informacie v podobe chybovych
hlaseni, kde predvolené kontakiné osoby dostavaju chybové hlasenia cez notebook, tablet alebo mobilny telefon.

Clanok IV.
Zmluvné pokuty a odstipenie od zmluvy

1. V pripade omeskania odberatela s platenim faktiry za dodany tovar alebo sluzby, dodavatel ma pravo na zmluvni
pokutu vo vyske 0,05 % z nezaplatenej Ciastky za kazdy def trvania poruSenia povinnosti zaplatit' faktdru.

2. Dodavatel je opravneny od tejto zmluvy odstipit v pripade, ze odberate! zavaznym alebo opakovanym spdsobom porusil
zmluvné podmienky. Medzi zavazné poruSenie zmluvnych podmienok patri aj neuhradenie faktdry za poskytnuté sluzby
a dodané nahradné diely riadne a véas.

3. Qdstlpenim od zmluvy, zmluva zanikd diiom, ked bolo odstipenie doruené odberatelovi. Odstipenim od zmiuvy
zanikaju vSetky prava a povinnosti stran vyplyvajlce zo zmiuvy.

4, Odstapenie od zmiuvy sa vSak nedotyka naroku dodavatela na nahradu Skody vzniknutej porudenim zmluvnej povinnosti
zo strany odberatela, ani naroku dodavatela na dohodnutd zmluvni pokutu.

Clanok V.
Zaverecné ustanovenia

1. Dodavatel si vyhradzuje pravo zastavit poskytovanie servisnych sluZieb vratane dodavok nahradnych dielov, pokial
nebudl v plnom rozsahu uhradené vsetky jeho splatné pohladavky voci odberatelovi za poskytnuté sluzby a nahradné
diely, resp. ak dodavatel neurci inak.

2. Dodavatel sa nedostane do omeskania zo spinenim svojho zavazku pokial je odberatel v omeskani so zaplatenim
splatnych zavazkov voci dodavatelovi.

3. Dolupodpisany Statutarny zastupca odberatela prehlasuje, Ze v zmysle § 303 a nasl. Obchodného zakonnika prebera
rucenie za plnenie vSetkych zavazkov a povinnosti odberatela v plnom rozsahu, ktoré odberatelovi v buddcnosti vzniknu
voci dodavatelovi z titulu uzavretej FarmSight servisnej zmluvy.

4. Pisomnosti sa doru¢uju na adresu uvedent v tejto zmluve alebo na poslednd znamu adresu a povazujl sa za dorucené
dniom prevzatia, odopretia zasielku prevziat, alebo uplynutim odbernej lehoty.

5. Odberatel je povinny oznamit' dodavatelovi tdaje o zmenach vo svojom obchodnom vedeni, zmeny sidla / adresy,
bankového spojenia, telefonického spojenia a e-mailovej adresy.

6. Odberatel berie na vedomie, ze informéacie vyplyvajiuce z tejto zmluvy, mdzu byt za (Celom marketingu poskytnuté
subjektom, ktoré st s dodavatelom personéine alebo majetkovo prepojené.

7. Odberatel podpisom tychto VZP prehlasuje, ze vietky udaje a informacie, ktoré poskytol dodavatefovi su (piné a
pravdivé.
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